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PRESENTATION
DE NOTRE ORGANISME

Spécialisé dans 'accompagnement des structures de l'aide et du soin a domicile,
le cabinet Sadigh Conseil intervient aupres de plusieurs organisations fédérales
ou associatives dans le cadre de projets pour la modernisation des services,
notamment des projets financés par la CNSA.

Notre expertise s'articule aujourd'hui autour de compétences en psychologie des
organisations, psychologie positive au travail, sociologie des organisations, co-
développement et coaching, qui viennent structurer nos projets de formations et
d'accompagnements dans les champs organisationnels et de transformations
managériales.

Notre organisme de formation certifié¢ QUALIOPI nous permet de proposer des
actions de formations sur mesure et adaptées aux besoins des professionnels.

Les challenges auxquels sont confrontés les acteurs qui fravaillent a
l'accompagnement des personnes agées, et plus généralement des publics
vulnérables, méritent de mettre en oeuvre cette approche pluridimensionnelle
pour comprendre leurs situations partficulieres et accompagner leur évolution
dans les meilleures conditions.

Pour accompagner votre transformation organisationelle, il est indispensable
d'outiller les professionnels et de leur permettre d'acquérir les compétences
nécessaires pour faire face aux changements dans les meilleures conditions.
Notre jeu pédagogique, HOMIZIA, permet d'aborder le sujet de la bientraitance
et de la prévention de la matraitance a domicile. Enfin, notre formation dédiée
a la résilience permettra aux professionnels de développer leurs ressources
personnelles pour mieux faire face aux différentes situations qu'ils rencontrent
au quotidien.

Nous mettons a votre disposition des compétences expertes dans leur domaine.
Ces compétences viendront vous appuyer dans I'émergence de l'offre de
demain, en accompagnant vos innovations organisationnelles et managériales.







COMPETENCES CLES
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COMPETENCES CLES POUR
VOTRE TRANSFORMATION
ORGANISATIONNELLE



POURQUOI CE MODULE ?

Les encadrants intfermédiaires dans les services doivent faire face
a I'évolution des attentes et besoins dans la relation des équipes au
travail, et ce, dans un contexte sociétal et organisationnel en perpétuel
mouvement. La baisse de l'aftractivité des métiers, les problemes
de santé multiples des salariés qui génerent du turn-over et de
I'absentéisme, la gestion et I'apaisement des conflits internes sont
autant d'attentes fortes et de défis auxquels ils doivent répondre. Les
équipes attendent de leurs managers qu'ils soient plus a I'écoute de
leurs besoins et de véritables facilitateurs au quotidien pour répondre
aux diverses demandes liées a leurs missions d'accompagnement et
aux conditions de travail dans lesquelles ils évoluent.

Il existe donc de multiples enjeux de santé et de qualité de vie au travail
a appréhender pour développer plus de bien étre global individuel et
collectif. Les managers d'aujourd’'hui et de demain doivent transformer
leur posture, détenir des clefs de lecture et de compréhension du
fonctionnement humain individuel et collectif au travail. lls doivent
connaitre et mobiliser des outils pratiques pour accompagner leur
développement.

Il s'agit pour eux d'enrichir leur posture d' « encadrant » (fonctionnel
ou hiérarchique) pour aller vers une posture de « facilitateur » dont
I'ambition est d'amener chaque collaborateur et I'ensemble du collectif
qu'ils encadrent a développer davantage de satisfaction et d’engagement
pour une performance plus durable au sein de leur organisation.

Pour I'accessibilité de la formation aux personnes en situation de handicap :

nous contacter aux coordonnées : melanie@sadighconseil.com



Le facilitateur d'équipe

UNE FORMATION POUR...

Tout encadrant fonctionnel ou hié-
rarchique : les responsables de sec-
teurs, cadre médico-sociaux, IDEC,
coordinateurs et fonctions supports

PREREQUIS

Aucun pré-requis

NOMBRE DE STAGIAIRES
Groupe de 2 a 10 stagiaires.

ORGANISATION

Distanciel en utilisant I'outil zoom
Présentiel - nous consulter

TARIFS

Distanciel :

1900,00 €

Présentiel (intra) :

- sur devis personnalisé

VALIDATION

Attestation de formation

METHODES PEDAGOGIQUES

Approche pragmatique alternants
apports  théoriques, discussions
interactives (études de cas, mises en
situations, retours d'expérience) et
application d'outils pratiques.

PROFIL DU FORMATEUR

Expert en psychologie positive et
psychologie de I'nomme au travail.

DUREE
14h - 4 sessions de 3,5h

MODALITES D'EVALUATION

* Questionnaire de satisfaction

* Questionnaire d'autopositionne-
ment

* Inferactions enfre les stagiaires
autour des situations évoquées




LES OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

SEANCE 1: ACQUERIR LES NOTIONS DE BASES POUR PROMOUVOIR SA SANTE ET SA
QUALITE DE VIE AU TRAVAIL AINSI QUE CELLES DE SES COLLABORATEURS
* |dentifier et comprendre les enjeux en matiere de Santé et Qualité de Vie au Travail
dans le secteur médico-social

» Connaitre la définition du stress et les différentes recormmandations pour sa prise en
compte au travail

« Définir les risques psychosociaux, I'épuisement professionnel, et les 3 niveaux de
prévention des RPS

» Distinguer les différences et complémentarités entre santé au travail, qualité de vie au
travail et bien étre au fravail

SEANCE 2 : DEVELOPPER SON OPTIMISME ET SA RESILIENCE ET COMPRENDRE LE
FONCTIONNEMENT DES EMOTIONS POUR ETRE AU MEILLEUR DE SOI-MEME
+ Comprendre ce qu'est une émotion et I'utilité des émotions au quotidien

« Comprendre comment la résilience, I'optimisme et la confiance en soi (sentiment
d'efficacité personnelle) constituent un capital psychologique précieux et savoir le
renforcer

« Connaitre le cadre général a mettre en place pour animer les réunions et les routines/
actions positives a renforcer au quotidien

SEANCE 3 : PROPOSER DES ACTIONS POSITIVES POUR ANIMER LES REUNIONS EN
ADAPTANT SA COMMUNICATION ET EN VEILLANT A LA QUALITE DES RELATIONS ENTRE
LES INTERVENANTE.S A DOMICILE

* Poser le cadre pour des réunions efficaces

* Mettre en place les bonnes routines pendant et en dehors des réunions

* Adopter un leadership positif et metftre en place des actions et pratiques
organisationnelles positives

* Connaitre les différentes attitudes en communication et maitriser celle de 'assertivité

* Connaitre la définition d'une communication positive et les 6 comportements pour
une communication plus positive

* Mobiliser ses connaissances pour faire un feedback constructif et bienveillant

SEANCE 4: SAVOIR REPERER, PREVENIR ET GERER LES CONFLITS EN LIEN AVEC L'ACTIVITE
DE PLANIFICATION
* Comprendre le phénoméne de «pensée de groupex» et s'approprier les actions a
mettre en place pour |'éviter

+ Comprendre l'escalade conflictuelle et les différents modes d'expression des conflits

Identifier les différentes réactions personnelles face au conflit
* Découvrir une approche d'un mode amiable de résolution des conflits : la médiation

* Découvrir les spécificités au travail des différentes générations et des pratiques
managériales adaptées pour chacune
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UNE FORMATION POUR...

Tout encadrant fonctionnel ou hié-
rarchique : les responsables de sec-
teurs, cadre médico-sociaux, IDEC,
coordinateurs et fonctions supports

PREREQUIS

Aucun pré-requis

NOMBRE DE STAGIAIRES
Groupe de 2 a 10 stagiaires.

ORGANISATION

Distanciel en utilisant I'outil zoom
Présentiel - nous consulter

TARIFS

Distanciel :

4990,00 €

Présentiel (intra) :

- sur devis personnalisé

VALIDATION

Attestation de formation

METHODES PEDAGOGIQUES

Approche pragmatique alternants
apports  théoriques, discussions
interactives (études de cas, mises en
situations, retours d'expérience) et
application d'outils pratiques.

PROFIL DU FORMATEUR

Expert en psychologie positive et
psychologie de I'nommme au travail.

DUREE
35 h - 10 sessions de 3,5h

MODALITES D'EVALUATION

* Questionnaire de satisfaction

* Quizz d'évaluation des connais-
sances acquises

* Interactions entfre les stagiaires
autour des situations évoquées



- ,
LES OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

PARTIE 1: ACQUERIR LES NOTIONS DE BASES POUR PROMOUVOIR SA SANTE ET SA
QUALITE DE VIE AU TRAVAIL AINSI QUE CELLES DE SES COLLABORATEURS

Séance 1: Notions de bases pour promouvoir sa santé et sa qualité de vie au travail ainsi
que celles de ses collaborateurs

* |dentifier et comprendre les enjeux en matiere de Santé et Qualité de Vie au Travail
dans le secteur médico-social

» Connaitre la définition du stress et les différentes recommmandations pour sa prise en
compte au travail

» Définir les risques psychosociaux, I'épuisement professionnel, et les 3 niveaux de
prévention des RPS

+ Distinguer les différences et complémentarités entre santé au travail, qualité de vie au
travail et bien étre au travail

PARTIE 2 : ACTIVER LES LEVIERS DE LA SATISFACTION AU TRAVAIL ET SE PREPARER
A L'ANIMATION DES REUNIONS

Séance 2 : Théorie du bonheur et introduction a la psychologie positive au travail

Séance 3 : La compréhension du fonctionnement des émotions et le développement de
son intelligence ou agilité émotionnelle

Séance 4 : Le capital psychologique

Séance 5 : Les valeurs et le sens du travail au service de la mission d’entreprise - les
techniques de créativité

» Comprendre les bénéfices de ['utilisation de la psychologie positive au travail dans
sa fonction d'encadrant d'équipe pour allers vers une posture d'accompagnant/
facilitateur

* Découvrir et tester des pratiques individuelles et collectives d'agilité émotionnelle en
vue d'améliorer I'engagement au travail et la performance durable

« Construire une Intervention en Psychologie Positive (IPP) pour soi et a destination
d'une équipe

* Comprendre comment la résilience, l'espoir, I'optimisme et la confiance en soi
constituent un capital psychologique précieux et savoir le renforcer

* Maitriser des pratiques autour des 3 phases de la créativité : exploration de probleme,
génération d'idées et sélection, cristallisation

« Définir des actions/objectifs alignés avec ses valeurs dans le cadre de sa mission de
facilitateur

* Comprendre la définition d'une mission d'organisation et découvrir un outil pour la
définir collectivement au sein d'une équipe

« Connaitre le cadre général a mettre en place pour animer les réunions et les routines/
actions positives a renforcer au quotidien
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LES OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

PARTIE 3 : SAVOIR ANIMER DES REUNIONS ET ACTIVER AU QUOTIDIEN LES LEVIERS
DE L'ENGAGEMENT

Séance 6 : Les réunions d’équipe : cadre et routines

Séance 7 : Le leadership par la motivation, I'autonomie et la confiance - Les relations
positives

Séance 8 : La communication positive

Poser le cadre pour des réunions efficaces

Mettre en place les bonnes routines pendant et en dehors des réunions
Adopter un leadership positif et mettre en place des actions positives
Savoir poser le cadre du «management par I'autonomie et la confiance»

Renforcer les relations dan I'équipe en s'exercant a des pratiques individuelles et
collectives favorisant I'autonomie relationnelle et l'interdépendance

Connaitre les différentes attitudes en communication et maitriser celle de 'assertivité
Réaliser le test de I'écoute pour identifier sa capacité et son style d'écoute

Connaitre la définition d'une communication positive et les 6 comportements pour
une communication plus positive (modele de MIRIVEL)

Mobiliser ses connaissances pour faire un feedback constructif et bienveillant

PARTIE 4 : SAVOIR MANAGER L'APAISEMENT DES CONFLITS INTERPERSONNELS ET
COMPRENDRE LES MECANISMES DE RESISTANCE AU CHANGEMENT

Séance 9 : Les grands principes de I'apaisement des conflits et les outils

Séance 10 : Les mécanismes de résistance au changement + synthése globale

Comprendre les mécanismes de résistance au changement et identifier les

comportements sous jacents

Comprendre le phénomeéne de «pensée de groupe» et s'approprier les actions a

mettre en place pour |'éviter

Comprendre 'escalade conflictuelle et les différents modes d'expression des conflits
Identifier les 4 réactions personnelles face au conflit

Découvrir une approche d'un mode amiable de résolution des conflits : la médiation
Identifier les styles de management de la diversité

Découvrir les divergences générationnelles et développer son management

générationnel




Consfr i
Uire . ..
Sa vie d’equnpe

POURQUOI CE MODULE ?

La vie d'équipe est un chemin qui se construit et qui nécessite de mobiliser des
compeétences psychosociales spécifiques pour permettre a chacun de frouver
sa place et de s'épanouir dans ce nouveau contexte de travail. |l s'agit pour
les intervenantes, membres d'une méme équipe, de savoir identifier les forces
de chacun.e et de disposer des outils pour créer les conditions du dialogue et
de la cohésion. Il s'agit également d'aborder le fonctionnement d'une réunion
d'équipe et de donner des outils pratiques pour accompagner dans ce nouveau
fonctionnement.

La mobilisation d'outils spécifiques issus de la recherche en psychologie positive
au travail (cartes des forces, cartes des valeurs, modéle de compte rendu de
réunion, outil d'analyse de son réseau de soutien professionnel, découverte
de pratique collective pour renforcer la cohésion en réunion d'équipe, bilan
personnalisé pour renforcer son écoute active, mise en situation pour réaliser
des feed backs constructifs et bienveillants...), permet d'accompagner les
équipes dans cette indispensable montée en compétences psychosociales et
de leur donner ainsi les moyens d'ajuster leurs facons de pensées et leurs
comportements a cette organisation nouvelle.

Pour assurer de bons mécanismes de coordination face aux situations qui
seront rencontrées en équipe (absence d'une colléegue, d'hospitalisation d'un
bénéficiaire...) il est important d'identifier les processus a mettre en oeuvre.
Cetfte démarche amene a questionner collectivement les interactions et a
identifier les comportements a adopter.

En mobilisant les outils de la commmunication utilisés dans le cadre du fravail en
équipe, les mises en situation pratiques autour de cas concrets permettent de
repenser de fagon tres opérationnelle la notion de coordination et de construire
collectivement les usages a promouvaoir.

L'attention portée sur la qualités des relations interpersonnelles au sein de
I'équipe et des formes de communication a privilégier sont également au coeur
de la démarche de formation en vue d'amener le collectif de travail a plus de
qualité des échanges, de satfisfaction, d'’engagement et d'efficacité

Pour l'accessibilité de la formation aux personnes en situation de handicap :
14 nous contacter aux coordonneées : melanie@sadighconseil.com



UNE FORMATION POUR...

Les intervenants a domicile
Les encadrants qui participeraient
aux réunions d'équipe (respon-
sables de secteur, IDEC, coordina-
teurs et fonctions support...)

PREREQUIS

Avoir constitué des équipes

NOMBRE DE STAGIAIRES
Groupe de 4 a 12 stagiaires.

ORGANISATION

Distanciel, présentiel ou format hy-
bride - nous consulter

VALIDATION

Attestation de formation

TARIFS

Formation présentiel (intra) :
- sur devis personnalisé

METHODES PEDAGOGIQUES

Approche pragmatique alternants
apports théoriques en mode
conférence, discussions interactives
(études de cas, mises en

situations, retours d'expérience) et
utilisation d'outils pratiques dédiés.

PROFIL DU FORMATEUR

Expert en psychologie positive

et en psychologie de I'homme au
travail - Connaissance du secteur du
soutien a domicile

DUREE

14h : 7 séances de 2h sur 6 mois

MODALITES D'EVALUATION

* Interactions entre les stagiaires.

* Documents co-construits au fil
des sessions, restitution a l'issue de
chaqgue session

* Questionnaire d'autopositionne-
ment

* Questionnaire de satisfaction.



LES OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

SEANCE 1: DEFINIR NOS REGLES DE VIE EN COLLECTIF
» Comprendre le concept de sens au fravail

* |ldentifier les valeurs collectives de I'équipe et ses objectifs

« Définir trois engagements (sous forme de comportements et attitudes) au
service des valeurs collectives de mon équipe
* Réaliser une charte a partir des engagements de chacun

» Définir le totem de I'équipe

SEANCE 2 : LES FORCES DE L'EQUIPE AU SERVICE DE LA CONDUITE DE REUNION
* |dentifier les forces de chaque membre de mon équipe

* |dentifier pour chague membre comment mobiliser ses forces au service du
bon déroulement d'une réunion d'équipe

* Connaltre le déroulé et les roles nécessaires a la conduite d'une réunion
d'équipe efficace

SEANCE 3: IDENTIFIER ET INTEGRER LES ENJEUX DE LA PLANIFICATION ET DE LA
COORDINATION DANS LA GESTION DES ALEAS

* |dentifier les différents niveaux de planification et différents types d'aléas
susceptibles d'étre rencontrés par I'équipe

» Distinguer les stratégies a mettre en place poury faire face dans les meilleures
conditions

» Sélectionner les bons canaux de communication disponibles, a privilégier a
chaque étape du processus de gestion de |' aléa-type rencontré et en tenant
compte du périmetre d'action défini entre les équipes terrain et les facilitateurs
support (responsable de secteur, assistant.e de planification...)

SEANCE 4 : METTRE EN PLACE LES MECANISMES D'UNE BONNE COORDINATION
DANS LA GESTION DES ALEAS

* Expérimenter la coordination avec les outils a disposition de I'équipe

* Engager chacun dans le processus de coordination

 Lister les points d'amélioration ou d'optimisation repérés lors de la mise en
situations pratiques

* Connaitre le déroulé d'une réunion d'équipe efficace



LES OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

SEANCE 5 : DEVELOPPER DES RELATIONS HARMONIEUSES ET RENFORCER LA
COHESION D'EQUIPE

* Savoir mener une réfrospective en équipe : identifier et analyser les points
forts et les axes d'améliorations

* Comprendre la théorie de I'autodétermination, la théorie de I'attachement, la
théorie de Bowen et la notion d'autonomie relationnelle au travail

» S'exercer a une pratique individuelle d'autonomie relationnelle et découvrir une
pratique collective favorisant I'interdépendance, la cohésion et la coopération

» Savoir entretenir des relations harmonieuses et renforcer la cohésion d'équipe
par des pratiques individuelles et collectives innovantes

SEANCE 6 : DEVELOPPER UNE BONNE COMMUNICATION EN EQUIPE
« Comprendre les 6 axiomes (lois) de la communication

» Comprendre les caractéristiques des signes de reconnaissance

* Connaitre les différentes attitudes en communication et maitriser celle de
I'assertivité

» Réaliser le test de I'écoute pour identifier sa capacité et son style d'écoute

» Connaitre la définition d'une commmunication positive et les 6 comportements
pour une communication plus positive (modele de MIRIVEL)

« S'exercer a réaliser des feeds backs constructifs et bienveillants

* Savoir communiquer en équipe : faire un feed-back bienveillant et constructif
par écrit et par oral en uftilisant les principes de la commmunication positive et
la méthode OSBD en communication non violente

SEANCE 7: SYNTHESE GLOBALE ET PERSPECTIVES
* Réaliser un tour d'horizon des éléments socles de la vie de I'équipe autonome,
des comportements et processus a respecter, et des nouvelles pratiques a

pérenniser au quotidien grace aux outils choisis

* Repositionner la place de chacun pour une meilleure coordination entre
les membres de I'équipe autonome et les autres membres supports le cas
échéant (encadrant, assistant.e de planification...) Comprendre les 6 axiomes
(lois) de la communication
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LES OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

* Reconnaitre et prévenir la maltraitance au quotidien ; identifier et repérer les situations a risques.
» Favoriser la bientraitance dans les relations, les interactions et les échanges avec les personnes
accompagnées.
* Initier et encourager un climat de confiance favorable aux échanges entre professionnels sur
leurs pratiques.

UNE FORMATION POUR...

Les intervenantes a domicile

PREREQUIS

Aucun prérequis pour cette formation.

NOMBRE DE STAGIAIRES

4 3 6 stagiaires

ORGANISATION

Formation en présentiel.

VALIDATION

Attestation de formation.

TARIFS

INTRA

INTER

PRESENTIEL

1500,00€

390,00<€
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METHODES PEDAGOGIQUES

Approche pragmatique alternant : des
ateliers ludiques avec un jeu de formation
développé sur mesure, des apports
théoriques, des partages d'expériences.

PROFIL DU FORMATEUR

Formateur expert du médico-social.

DUREE

1journée (7 heures), 1 session

MODALITES D'EVALUATION

* Interactions sur les jeux de réle

* Questionnaire d'autoévaluation

* Synthése par le stagiaire des bonnes
pratiques identifiées.

* Questionnaire de satisfaction

Pour I'accessibilité de |a formation aux personnes en situation de handicap :
nous contacter aux coordonnées : melanie@sadighconseil.com



LE PROGRAMME
AUTOUR DU SUPPORT JEU DE FORMATION

RECONNAITRE ET PREVENIR LA MALTRAITANCE AU QUOTIDIEN :
Les modalités de maltraitance physique et verbale.
Le cadre légal autour des notions de bientfraitance et de maltraitance
- les récentfes evolutions
Les temps, lieux et actes de la maltraitance et la bientfraitance.

FAVORISER LA BIENTRAITANCE :
Réflexion de groupe sur les notions de besoins, attfentes, maltraitance,
bienfraitance, distance professionnelle, efc.
Efudes de cas concrets intfégrés au jeu de formation, analyses de
situations, refours d'expériences.

PROCEDER A L'AUTO-EVALUATION :
Construction d'un référentiel d'auto-évaluation de la bientraitance.
Démarche appréciative autour de la bientraitance
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DECOUVERTE DU METIER

DINTERVENANT A DOMICILE

UN ATELIER POUR...

Les services qui souhaitent intégrer de
nouveaux collaborateurs.

PREREQUIS ?

Aucun prérequis pour cet atelier.

ORGANISATION
Un atelier de 2h

TARIF
450%€ |'atelier de 2 heures.

METHODES D'ANIMATION

Approche pragmatique : atelier ludique avec
un jeu de formation développé avec des
intervenants & domicile, des cas concrets
pour une plongée dans le quotidien de ces
professionnels.

PROFIL DE L'ANIMATEUR

Animateur expert du secteur du médico-social
et des métiers du domicile.

MATERIEL NECESSAIRE

Tables (pour accueillir le plateau de jeu
40x75cm) et chaises.

LES OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

* S'immerger dans le quotidien d'un intervenant a domicile

e Découvrir les différentes facettes du métier

e Favoriser les interactions autour de situations concretes

* Interpeller sur la diversité des missions et des situations
vécues par les professionnels du domicile

Pour l'accessibilité de la formation aux personnes en situation de handicap :
nous contacter aux coordonnées : melanie@sadighconseil.com
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LES AVANTAGES DU SERIOUS GAME

UNE ANIMATION DYNAMIQUE ET INTERACTIVE

Les personnes interagissent autour de situations du quotidien
rencontrées entre un professionnel du domicile et son bénéficiaire. Les
caractéristiques de 'usager sont définies (age, histoire de vie, contraintes
physiques...), il faut pouvoir en tenir compte dans le cadre de la prise en
charge a domicile. C'est tres concret | Les joueurs peuvent enchainer
plusieurs situations ou observer d'autres personnes jouer et contribuer a
leur réflexion face aux situations exposées.

UN SUPPORT IMMERSIF ET LUDIQUE

Une situation concrete est proposée par l'animateur et les personnes
doivent décrire les actions a mener en utilisant le support du plateau de
jeu.

Par exemple : que proposer a un bénéficiaire dont le plan d'aide prévoit
un temps d'activités manuelles ?

Autre exemple : comment répondre a une demande du bénéficiaire
(repasser le linge, ranger le frigo...) ?

UN ANIMATEUR EXPERT DES METIERS DU DOMICILE

'animateur connait le quotidien des professionnels du domicile. Cela
permet au joueur de mieux appréhender la diversité des situations
rencontrées et 'ameéne a réfléchir a des situations pratiques.

23






PROMOUVOIR LA SANTE MENTALE
ET AMELIORER LA QUALITE DE VIE
AU TRAVAIL
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UNE FORMATION POUR...

Les professionnels formés dans
un meétier d'accompagnement, les
professionnels des ressources hu-
maines, les managers, les profes-
sionnels de I'éducation.

PREREQUIS

Un entretien sera réalisé si vous
ne faites pas partie des corps de
meétiers cités précédemment pour
évaluer la pertinence et capacité a
suivre le programme

NOMBRE DE STAGIAIRES
Groupe de 4 a 12 stagiaires.

VALIDATION

Attestation de formation.

TARIFS

INTRA INTER

DISTANCIEL | 2 400,00€ 595,00€

METHODES PEDAGOGIQUES

Alternance entre apports théoriques
et afeliers pratiques a laide de «
tables rondes » et groupes de parole,
coaching en bindme et/ou trindme, tests
psychologiques, retours d'expériences,
groupe d'analyse de situations et
pratiques professionnelles, jeux de rdle,
études de cas, vidéos d'exemples, jeux
pédagogiques.

PROFIL DU FORMATEUR
Expert en psychologie positive et en psy-

chologie de I'nomme au travail

DUREE
16h - 8 sessions de 2h

ORGANISATION
Distanciel - utilisation de 'outil ZOOM

MODALITES D'EVALUATION

* Interactions entre les stagiaires.
« Réalisation du travail intersession
¢ Questionnaire de satisfaction.



POURQUOI CE MODULE ?

La résilience est le processus qui consiste a savoir s'adapter face a
I'adversité, aux traumatismes, aux tragédies, aux menaces ou aux
sources importantes de stress.

On peut aussi la définir comme le fait de “rebondir” face a des
expériences difficiles.

Le programme de formation et de psycho-éducation proposé
s'appuie sur les résultats de la recherche de quatre domaines
d'études scientifiques : la thérapie cognitivo-comportementale, la
résilience, la croissance post- traumatique et la psychologie positive.

Il contribue a améliorer les stratégies d'adaptation des apprenants
en temps de crise et leur capacité a prendre de bonnes décisions,
méme dans des conditions environnementales stressantes. Il vise
également a aider les apprenants a développer la capacité de
s'épanouir et de prospérer, plutét que de simplement survivre, face
aux difficultés et incertitudes inévitables. Plus encore, ce programme
permet de développer des "muscles de la résilience” en idenftifiant
ses forces, ses réseaux de soutien social, ses sources d'émotions
positives et ses expériences antérieures de résilience.

LES OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

* Comprendre le fonctionnement et l'interaction de la résilience,
I'espoir et de l'optimisme.

* Comprendre le réle des mécanismes de la pensée et l'intérét de
la flexibilité cognitive dans notre résilience.

* |dentifier les stratégies d'adaptation efficaces a développer pour
traverser les difficultés.

* |dentifier comment prendre de bonnes décisions dans des
conditions environnementales stressantes.

+ Comprendre comment travailler son habileté a s'épanouir et a
bien vivre et non juste a survivre face a l'inévitable et a l'incertitude.

* Renforcer ses « muscles de la résilience » en identifiant ses
forces, ses soutiens sociaux, les sources des émotions positives et
sa confiance en soi a travers ses autres expériences de résilience.

Pour l'accessibilité de la formation aux personnes en situation de handicap :
nous contacter aux coordonneées : melanie@sadighconseil.com 97
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UNE FORMATION POUR...

Les professionnels formés dans
un meétier d'accompagnement, les
professionnels des ressources hu-
maines, les managers, les profes-
sionnels de I'éducation.

PREREQUIS

Un entretien sera réalisé si vous
ne faites pas partie des corps de
métiers cités précédemment pour
évaluer la pertinence et capacité a
suivre le programme

NOMBRE DE STAGIAIRES
Groupe de 4 a 12 stagiaires.

VALIDATION

Attestation de formation.

TARIFS

INTRA INTER

DISTANCIEL | 950,00€ 260,00€

PRESENTIEL | 1500,00€ 450,00€

METHODES PEDAGOGIQUES

Alternance entre apports théoriques
et atfeliers pratiques a laide de «
tables rondes » et groupes de parole,
coaching en bindéme et/ou trindme, tests
psychologiques, retours d'expériences,
groupe d'analyse de situations et
pratiques professionnelles, jeux de role,
études de cas, vidéos d'exemples, jeux
pédagogiques.

PROFIL DU FORMATEUR

Expert en psychologie positive et en psy-
chologie de I'nomme au travail

DUREE

7h - 1 session de 7h
ou 2 sessions de 3,5h

ORGANISATION

Distanciel ou présentiel - nous consulter

MODALITES DEVALUATION

* Interactions entre les stagiaires.
« Réalisation du travail intersession
¢ Questionnaire de satisfaction.



LES OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

+ Comprendre la définition d'une force et les bénéfices a mobiliser
ses forces au travail

+ Connaitre 3 facons d'identifier ses forces de caractere et les
mobiliser dans le cadre de son travail

+ Connaitre la différence entre une force, un potentiel, une
compétence et une faiblesse

* Réaliser mon cadran des forces et celui des membres de mon
équipe
» |dentifier mes forces et potentiels a mobiliser en situation de

travail (individuelle et collective)

» S'approprier le modele 4 M et découvrir comment l'appliquer
(exemple de la conduite des réunions d'équipe)

* Maitriser quelques exercices pour renforcer les forces d'un
collectif de travail

Pour l'accessibilité de la formation aux personnes en situation de handicap :
nous contacter aux coordonnées : melanie@sadighconseil.com

29






&

EN COMPLEMENT DE LA
FORMATION

3l



32

UNE PRESTATION POUR...

Tous les professionnels de la relation
d'aide et de soin en ressentant le be-
soin. Cetaccompagnement s'adapte
a vos besoins et permet d'aborder
les sujets dont le(s) professionnel(s)
accompagné(s) ont besoin pour
progresser dans leur(s) métier(s).

PREREQUIS

Pas de pré-requis

NOMBRE DE PARTICIPANTS

De 1a 4 personnes

DUREE
6 séances de Th30 a 2h

TARIFS

Nous consulter

LES + DU COACHING

Cet accompagnement peut éga-
lement venir en support aux pro-
fessionnels  subissant une forme
pathogénedustresschroniqueet/ouaigu
: burn-out du soignant, TSPT, fatigue de
compassion, ou toute autre forme de
burn-out traumatique (traumatisme vi-
cariant...)

METHODES PEDAGOGIQUES

Un calendrier est prédéfini ensemble
pour définir les sujets abordé a chaque
séance. Les coachs s'appuient sur des
modeles théoriques éprouvés pour gui-
der la réflexion et structurer I'échange.
(ex : valeurs de SCHWARTZ et théorie
de l'autodétermination, cycle de 'auto-
nomie de Katerine Symor...)

ORGANISATION

Distanciel ou présentiel - nous consulter



Cet accompagnement étant développé sur-mesure pour répondre aux besoin
de chacun.e, nous ne pouvons donner une lise exhaustive de tous les sujets
qui pourraient étre abordés.

Voici donc quelques exemples de sujet que nous proposons aux professionnels
gue Nous accompagnons :

- Prise de conscience et de hauteur en vue d'identifier I'impact de la
transformation organisationnelle en cours sur les missions quotidiennes /
taches, repérer et identifier les éventuels freins au changement et déjouer les
mécanismes de résistances ;

- Soutenir la motivation et les valeurs au fravail a la lumiere de son poste
actuel et de ses évolutions attendues ;

- Valoriser les relations au travail, nofamment en matiére de coopération interne
: découvrir et appliquer les bons comportements pour favoriser I'autonomie
relationnelle et renforcer sa coordination avec les équipes

- Soutenir les compétences psycho-sociales (savoir étre) en matiere de
gestion des émotions, d'approche centrée solution et de leadership positif :
valoriser, découvrir et appliquer quelques méthodes de gestion des émotions,
de leadership positif et la confiance et de communication positive pour
renforcer la collaboration avec les équipes.

Pour l'accessibilité de |la formation aux personnes en situation de handicap :

nous contacter aux coordonnées : melanie@sadighconseil.com
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UNE PRESTATION POUR...

La méthode du co-développement
permet des  échanges entre
professionnels partageant
des préoccupations et  des
problématiques similaires. En cela
il s'adresse a tout type de groupe
de pairs : intervenants a domicile,
responsable de secteur, assistants de
plannings, dirigeants de structures.
Des collaborations entfre sfructures
peuvent é&tre envisagées pour
constituer des groupes de pairs
inter services.

PREREQUIS

Pas de pré-requis

NOMBRE DE PARTICIPANTS

Groupe de 6 a 10 personnes

TARIFS

Nous consulter

METHODES PEDAGOGIQUES

Au cours des séances, une situation
est exposée par un participant et, en
respectant un processus en 6 étapes,
les autres participants viennent partager
des expériences et des suggestions en
lien avec la situation exposée.

Le participant concerné choisit les pistes
qu'il retient et en déduit un plan d'action
personnel pour améliorer sa situation.
Le facilitateur est garant de la méthode
et assure la régulation du groupe.

DUREE

6 a 9 séances de 2h30 sur une
période de 4 a 12 mois.

(prévoir le méme nombre de
séances que de participants au

groupe)

ORGANISATION

Distanciel ou présentiel - nous consulter



Les professionnels, notamment de Il'accompagnement humain, sont
soumis a de multiples demandes et exigences en lien avec leurs missions
et avec les contraintes organisationnelles liées a leur champ d'exercice plus
partficulierement a domicile.

Le développement de leurs ressources personnelles et collectives est donc
une nécessité pour répondre a I'ensemble de ces exigences.

Les ressources qui sont a leur disposition sont de deux natures :
sinternes (adaptabilité, gestion des émotions, analyse des situations...)

sexternes (collegues, pairs, partenaires et autres intervenants a domicile
autres soutiens...)

Les relations de fravail avec leurs colléegues en tant que réseau de soutien
social, constitue un apport indéniable dans cet équilibre entre les demandes
fortes de leur environnement de fravail et les ressources qu'ils peuvent
mobiliser pour y faire face. C'est cet équilibre qui garantit une bonne gestion
du stress par une approche préventive de celui-ci.

La méthode du co-développement offre une réponse a I'ensemble de ces
enjeux.

Véritable temps de cohésion et de coopération entre pairs, cette méthode
permet aux participants de faire « corps » et de s'appuyer sur le sentiment
d'appartenance au groupe.

Le codéveloppement est une approche qui permet la croissance continue de
sa pratique professionnelle au sein d'une communauté d'apprentissage ou
tout simplement d'un groupe de collegues. Il ameéne a plus de compréhension
d'une situation complexe, a s'interroger sur sa facon de faire et a tfrouver de
nouvelles solutions, en s'appuyant sur les propositions de pratiques ou de
moyens d'agir (attitudes et comportements) émanant du collectif.

Pour I'accessibilité de la formation aux personnes en situation de handicap :

nous contacter aux coordonnées : melanie@sadighconseil.com
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Votre contact Sadigh Formation :
Mélanie Bazin
Responsable du péle formation
melanie@sadighconseil.com
06 48 616187
www.sadighconseil.com

NDA : 272104 463 21
SIRET 917 420 960 000 10

Retrouvez le catalogue
sur notre site web






